
Emanciperend werk 



• Casus

• Getuigenis sector onderwijs – Nancy Libert

• Hoe maak je je werk gezond?

• Getuigenis jobteam Gent – Kristof D'Haese

• Democratie op het werk - Stan De Spiegelaere

Inhoud



Werk is goed voor de 
gezondheid



CASUS 



• 50 jaar

• 15 jaar getrouwd met zijn vrouw

• Geen kinderen

“Ik lig al 3 weken in de zetel 
en ik geraak er niet uit.”

Casus: Jan



K O P

Klachten = Omstandigheden x Persoonlijke stijl



K O P

• Lage moraal, lusteloos

• Geen voldoening meer

• Vermoeidheid, lage energie

• Slaapproblemen

• Gespannen, kort lontje

• Concentratieproblemen

• “Ik ben op”
• Nutteloos voelen

• Slaapproblemen

• Emotioneel

Klachten = Omstandigheden x Persoonlijke stijl
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1. Uitputting: alle energie is opgebruikt – ‘kan’ niet meer
Zowel fysiek (‘je lichaam is moe’) als mentaal (‘je op en leeg voelen’)

2. Cognitieve ontregeling: 

Geheugen, aandacht, concentratie,… verstoord
3. Emotionele ontregeling: 

Heftige emotionele reacties waarover men geen controle heeft

4. Mentale distantie: afstand nemen van het werk – ‘wil’ niet meer
+ Secundaire symptomen

 → Te meten met de ‘Burnout Assessment Tool’ (BAT)

Burn-out: 4 kernsymptomen



Hoofdoorzaak burn-out ligt bij werk dat men doet en de kenmerken ervan:

1. Te veel werkeisen (‘te belastend werk’): 
Werkdruk, tegenstrijdige taken, emotionele belasting, jobonzekerheid

2. Te weinig hulpbronnen (die toelaten het werk te doen):

Autonomie, inspraak, capaciteiten gebruiken, sociale steun

3. Gebrek aan recuperatiemogelijkheden (‘herstel’)
“Veel te lang en veel te intens over eigen grenzen gegaan”

Burn-out wordt veroorzaakt door het werk 



WEB-model: Werkstressoren en EnergieBronnen



Plan van aanpak: doelen
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Hulpbronnen in deze job zijn onvoldoende.

Deze job aanpassen?

→ Geen openheid werkgever. 

Andere job zoeken? 

→ Aandacht voor: autonomie, voldoening ("ik maak een verschil"), 
gebruik maken van kwaliteiten

Omstandigheden: het werk



• Nieuwe job: chefkok in voorziening Jeugdhulp

o Hulpbronnen: Autonomie en zeggenschap, maatschappelijke 
meerwaarde, voldoende afwisseling, teamsfeer, leiderschap

• Recent kleine terugval

o Reorganisaties door besparingen: onzekerheid, beslissingen boven mijn 
hoofd, autonomie in het gedrang, afscheid van jongeren,…

o Nu weer hersteld

Herstel



Sector: Onderwijs



Werk kan goed zijn voor 
de gezondheid





Het aandeel werknemers met een werkbare job in Vlaanderen.

De helft van de zorgverleners, helft van de leerkrachten, 2/3 van de 
dienstenchequesector heeft geen werkbare job.  

Werkbaarheid 

51,8% 

Bron: SERV (2023)

https://www.serv.be/sites/default/files/documenten/WBM_2023_infografiek.pdf


Hoe burn-out aanpakken?

Aanpassingen gericht op werknemer

• Omgaan met risico

• Individueel

Aanpassingen gericht op het werk

• Risico wegnemen 

• Collectief

• Systemisch



• Gedragswijziging: ‘het werk niet mee naar huis nemen’
• ‘Coping’: stressregulatie technieken
• Individuele hulpverlening: steun van een therapeut of 

vertrouwenspersoon

• ‘Makkelijk' toepasbaar 
• Weinig evidentie dat het werkt lange termijn

Voorbeeld: Werknemer-gericht



Risico op burn-out bij verpleegkundigen is hoger bij

• Lage bezetting -> meer personeel 

• Taakafbakening niet duidelijk -> duidelijke IFIC 

• Slechte werk-privé balans -> geen onvoorspelbare uurroosters 

➔ Allemaal systemische risico’s en systemische oplossingen
➔ Niet de persoon zelf maar het werk moet anders. 

Voorbeeld: Werk-gericht





• 'Primaire preventie'
o = De organisatie van het werk aanpassen en verbeteren

• 'Secundaire preventie'
o = Meer hulpbronnen

o Vb workshops, teambuilding, vertrouwenspersoon...

• 'Tertiaire preventie'
o = Ondersteuning en hulpverlening bij problemen

• Belang van intrinsieke motivatie vs extrensieke motivatie

Hoe verminder je werkstress?



Wat maakt werk 
emanciperend? 

• Afbeelding gebaseerd op het model 

van Daniel Pink

• < Zelfbeschikkingstheorie

• Elke mens heeft drie psychologische 

basisbehoeften 

• Nodig voor je welzijn en groei als 

persoon 





Jobteam Gent



Colloquium: Gezondheid en werk 2026

Emanciperend werk moet mogelijk zijn





29/04/2026 Stad Gent 35

Papa: Ivan

Mama: Maryana









Democratie op het werk
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