
Praktijkvoorbeeld Container rederij 
haven van Antwerpen.



Hoe controle mechanismen 
ongezonde druk, stress en 

burn-out  veroorzaken.



In de logistiek en havensector heerst enorme druk.
Werknemers worden continu gemonitord.
Gevolg: stress → burnout → hoge uitval.



In de haven van Antwerpen werken duizenden mensen bij 
containerrederijen. 

Het werk bestaat uit het snel afhandelen van calls, mails en 
cases (klantendossiers)

Er heerst grote concurrentie onder de rederijen.














